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DECOUVERTE DU PORTUGAL AVEC CROISIERE FLUVIALE

SUR LE DOURO AU TEMPS DES VENDANGES

A BORD DU MS AMALIA RODRIGUES
(BATEAU PREMIUM) DE CROISIEUROPE

(13 jours /11 nuits)

Du 17 au 29 septembre 2019 ur de Voyage Louise Drouin

' te
Groupe exclusif avec accompagna

Ruelles pavées surplombées de chateaux, villages enchanteurs, cités séduisantes,
sable doré... Le Portugal, terre inondée de soleil qui vous réserve bon nombre de
surprises... Hors villes, 'authentique beauté et la nature du Portugal prennent mille et

une formes. Par un chateau haut perché ou un domaine viticole entouré d'oliveraies,
vous baignerez dans une nature quasi intacte. Face a I'océan sur plus de 800 km,
les plaisirs foisonnent : profiter dela vue, juchés au sommet des falaises qui marquérent
jadis le bout du monde connu; se laisser caresser par les rayons du soleil a proximité
d’eaux cristalline ; filer sur les méandres du Douro... Ou simplement sillonner, a pied
ou a vélo, les routes campagnardes pour s'imprégner de la douceur des paysages...
Considérée mondialement comme la plus ancienne région viticole réglementée, la vallée
du Douro est également inscrite au Patrimoine Mondial de 'UNESCO, désirant mettre

en évidence le caractére unique de la relation de 'Homme avec la nature et souligner le
caractére savant de cette relation de méme que la diversité de I'architecture régionale.
Non seulement le relief y est particulier, mais son climat I'est tout autant, ayant comme
résultat la culture du raisin servant a élaborer ce vin fameux, le porto... Les vignes
aménagées en terrasses regorgent de fruits préts a étre transformés en liquide précieux...
Tout en courbes, la générosité du fleuve se déploie sous vos yeux en perspectives colorées,
variant au fil de la lumiére du jour...
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www.louisedrouin.com



e

» Premium de CroisiEurope

Notre navire « Le MS Amalia Rodrigues

Depuis 1976, CroisiEurope fait figure de pionniére dans le secteur des croisiéres fluviales réalisées sur les
plus beaux cours d'eau d’Europe. Il s'agit de I'entreprise spécialisée dans les croisiéres la plus importante
et la plus expérimentée d’Europe. Lorsque vous voyagez a bord d'un bateau CroisiEurope, vous savez que
vous pouvez vous détendre et que nous allons bien nous occuper de vous.

= CroisiEurope a eu le privilege d'emmener plus de 200 000 passagers vers la destination de leur réve. Au
cours de leurs voyages, ces passagers ont vécu une expérience inoubliable. La flotte de 44 bateaux de
CroisiEurope vous permettra de rejoindre des villes situées au bord d'un fleuve a la beauté renversante,
que ce soit en France, en ltalie, en Espagne, en Allemagne ou en Belgique. Vous pourrez naviguer sur
les romantiques vallées du Rhin, du Rhone et de la Sadne. Vous pourrez également voir le beau Danube
bleu, la vallée du Douro, Venise et bien d'autres villes encore. Quelle que soit votre destination, vous
‘ , - . pourrez savourer des plats et des vins délicieux, ainsi que découvrir I'histoire, I'art et la culture propres
/;ﬂ-/ @ achaque ville.

CroisiEurope dispose d'un effectif de presque 1 000 personnes expertes et dévouées. Grace a leur
convivialité, leur attention et leur professionnalisme, vous vivrez un voyage a la fois confortable et
plaisant. De plus, la plupart d’entre eux maitrise les autres langues européennes majeures. Vous
découvrirez ainsi les charmes et la culture de I'Europe, tout en étant certain que quelqu'un vous
comprendra.

Tous les bateaux de CroisiEurope sont régulierement soumis a des controles. Ils sont également
souvent rénovés afin de rester conformes aux normes de sécurité et aux besoins des clients.
) : Lintégralité de sa flotte répond aux certifications VERITAS, ce qui constitue un gage de sécurité et
e _ de qualité.
R . i8S

Le sieége de CroisiEurope se trouve au carrefour de I'Europe, a Strasbourg plus précisément. Cette

- Bateau Premium ville historique et novatrice est située a proximité du Rhin. La société ne pouvait pas trouver un
- Année de construction : 2019 meilleur endroit pour établir ses quartiers, car la ville de Strasbourg lui permet d’entretenir un lien
- Longueur : a venir a lafois avec le passé et 'avenir.

* Largeur : a venir CroisiEurope est une entreprise familiale indépendante. Méme s'il s'agit de la compagnie la

* Nombre de cabines : 66 cabines
« Capacité d'accueil : 132 passagers
« Commodités a bord du navire : salon

plus importante et la plus expérimentée en matiére de croisiéres fluviales, elle tente de rester
sympathique et de conserver une ambiance chaleureuse.

avec bar central, - salle 2 manger Les autres compagnies de croisiére offrent peut-étre des plats de bonne qualité. Mais, avec
- grand pont soleil avec transats - CroisiEurope, vous naviguerez sur les fleuves européens a bord d'un véritable restaurant
climatisation sur I'ensemble du bateau francais.

et dans chaque cabine — électricité 230V . . . Lo
- Wi-Fi a bord Dans la plus pure tradition gastronomique francaise, nous apportons un grand soin a
. Commodités a bord des cabines - Toutes l'organisation et a la conception de nos plats, ainsi qu'a celles de nos menus. Vous vivrez
les cabines sont équipées de douche une expérience savoureuse de la cuisine francgaise grace a chacun des plats servis lors de
et toilette, télévision satellite, seche- votre croisiére. Nos chefs ont cétoyé de véritables stars de la cuisine, comme Paul Bocuse

cheveux, coffre-fort, radio, climatisation
réversible

* Pont supérieur : 34 cabines (32 cabines
doubles + 2 suites avec terrasses)

* Pont intermédiaire : 24 cabines (17 cabines
doubles + 2 suites + 4 cabines plus petites + Les bateaux CroisiEurope sont superbes, spacieux et propres. Le nombre de passagers
Ll el e s peut varier de 100 4180, en fonction de la capacité du bateau. Une fois montés a bord, vous

* Pont principal : 8 cabines (6 cabines doubles trouverez tous les équipements et le confort qui font laréputation de la flotte CroisiEurope.
+ 2 cabines plus petites)

et Marc Haeberlin. Ces derniers se sont d'ailleurs vus attribuer plusieurs étoiles Michelin.
Alain Bohn, notre chef cuisinier, a récemment rejoint les Maitres Cuisiniers de France. Cette
association francaise prestigieuse a été créée il y a 50 ans et ne compte que 250 chefs
dans le monde entier.
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Vous bénéficierez également d'un
service de grande qualité et rencontrerez des membres du personnel

et d'équipage sympathiques. Les croisiéres de CroisiEurope débutent toujours par un cocktail
d’accueil, au cours duquel vous aurez le privilege de rencontrer le capitaine, I'équipage et le
personnel de votre bateau.

Vous pourrez déguster certains des meilleurs plats francais et européens durant les repas. Vous
pourrez savourer un copieux petit-déjeuner grace au buffet proposé tous les matins. Sur chaque
bateau, les chefs préparent des repas composés de trois plats pour le diner et le souper, servis dans
le restaurant du bateau. Chaque repas est accompagné de vins excellents et sélectionnés avec
soin. Enfin, le service est exemplaire.

Apres le souper, vous pourrez rejoindre votre cabine pour y passer la nuit : chacune d'entre elles est
équipée d'une climatisation, d'un chauffage central, d'une salle de bain avec douche et toilette, d'une
télévision satellite et de prises de courant 220 V. Elles vous permettront également d'admirer les
fleuves sur lesquels vous naviguerez.

Tous les bateaux de CroisiEurope disposent d'un salon ol vous pourrez vous détendre et vous amuser.
Vous pourrez également parcourir les rayons de notre magasin de souvenirs ou passer un moment de
calme dans notre bibliotheque (sur certains bateaux). Le pont solarium vous offrira une vue panoramique
sur les paysages magnifiques que vous longerez.

Lensemble des bateaux de la société sont équipés d'une connexion Wi-Fi pour les passagers. Cette
connexion Internet est disponible dans I'ensemble des salons/bars et des réceptions des bateaux. La
connexion Wi-Fi disponible a bord de I'ensemble des bateaux est gratuite.

Pour les clients n'ayant pas d'équipements informatiques avec eux pendant la croisiére, nous avons équipé
chaque bateau (sauf ceux sur le Mékong) d'une tablette tactile qui leur sera prétée en cas de besoin.

ITINERAIRE JOUR PAR JOUR

Jour 1, le mardi 17 septembre 2019 : Montréal e Porto

Transport vers I'aéroport Montréal/Trudeau pour notre vol d’Air Transat a destination de Porto avec arrét a
Lisbonne. Votre accompagnateur de Voyage Louise Drouin vous accueillera au comptoir d’Air Transat pour
vous aider a vous enregistrer. Vol transatlantique de nuit avec repas et divertissement en vol.

Jour 2, le mercredi 18 septembre 2019 : Arrivée a Porto e Barcelos e Braga

Arrivée a I'aéroport de Porto et accueil par notre guide et notre chauffeur, puis transfert en direction de la région

du Minho. Cette région, la plus verdoyante du pays, offre des paysages sublimes, des petits hameaux entourés

de mosaique de verdure, puis des chateaux médiévaux ici et la montant la garde devant leur voisin du nord, les
Espagnols. Nous découvrirons la culture de la vigne, les campagnes et le patrimoine de la région la plus ancienne
du Portugal, la ou le pays se construisit au Xll¢siécle. Nous longerons la cote atlantique aux plages interminables
de sable doré en passant par les jolies villes et les stations balnéaires de cette région telles que Vila do Conde
et Esposende. Par la suite, nous ferons un arrét a Barcelos. Cette ville est a l'origine de la Iégende du célébre coq
du Portugal et offre aux visiteurs un centre historique immaculé aux rues piétonniéres de granite et patrimoine
des plus authentiques. Sur notre route, un lunch nous sera offert avant de notre installation a Braga pour les trois
prochaines nuits. Ce soir, un cocktail dans le majestueux cloitre baroque de notre hotel précédera notre souper de
bienvenue. (D/S)



Jour 3, le jeudi 19 septembre 2019 : Braga ¢ Bom Jesus e Braga
Petit-déjeuner a I'h6tel. Ce matin, nous ferons une jolie balade au coeur de Braga sur un parcours historique
depuis sa fondation romaine. Nous connaitrons quelques témoignages de la Bracara Augusta, une des
trois villes fondées aux temps de César Auguste dans I'ancien Lusitania. Par la suite, nous explorerons

I'ancien périmétre de son passé médiéval, ou nous pourrons admirer ses anciennes tours de défense

et le palais épiscopal avant de visiter sa cathédrale. Aprés un excellent lunch, nous nous dirigerons au
Sanctuaire de Bom Jésus en utilisant un élévateur hydraulique, unique au Portugal, qui nous conduira
au sommet de la colline ol fut construit ce magnifique ensemble architectural datant du XIVeau XVIIe
| siécle. Son église baroque, ses jardins et son site constituent I'une des plus importantes attractions
L touristiques au Portugal. Nous redescendrons par les escaliers des cing sens et celui de la passion du
&% Christ avant le retour a I'hotel. Souper et nuitée. (PD/D/S)

Jour 4, le vendredi 20 septembre 2019 : Braga e Parc national Peneda & Gerés e

Route du vin vert
Petit-déjeuner a I'h6tel. Notre journée sera consacrée a la découverte du parc national Peneda-Gerés
et de la région vinicole du Minho, la ou se produit le vin « vert » et I'Albarinho portugais. Ces deux
types de vin blanc de réputation internationale sont mondialement connus pour leur fraicheur et leur
minéralité. Nous prendrons la direction de Ponte de Lima, ou nous ferons un arrét afin de découvrir
son pont a moitié romain et médiéval qui fait face a lamagnifique silhouette du centre historique de la
ville la plus ancienne du Portugal. Nous admirerons I'ensemble de greniers sur pilotis « espigueiros »
® 3 Soajo, puis nous poursuivrons sur une route panoramique qui serpente dans les contreforts de
| ces montagnes pour rejoindre le sanctuaire de Notre Dame de Peneda. Les paysages de cette
9 région nous laisseront bouche bée en raison de I'harmonie de ces cultures en terrasse et de ses
"“”““‘ = nombreux petits hameaux blottis au creux des vallées. Nous admirerons le site du sanctuaire qui
se retrouve entre éperons rocheux de granite rose avant de rejoindre la route des vins « verts »
du fleuve Minho. Un succulent lunch aux saveurs « minhotaises » nous attendra dans une quinta
vinicole entourée d'un jardin de vignes. Par la suite, nous ferons la visite du palais « Palacio de
Brejoeiro », une référence de I'architecture du XIX¢siecle au nord du Portugal. Nous pourrons
découvrir les différentes piéces de ce palais a la mode « versaillaise », ainsi que sa chapelle,
ses anciens chais de vins et ses magnifiques jardins. Une dégustation de leurs vins complétera
notre découverte. Retour a Braga et souper a I'hotel. (PD/D/S)

|

Jour 5, le samedi 21 septembre 2019 : Braga e Guimaraes e Amarante e Porto
Petit-déjeuner a I'h6tel. Aujourd’hui, nous quitterons Braga pour la ville « berceau du Portugal »,
Guimaraes. Son centre historique, déclaré Patrimoine de I'humanité en 2001, regorge de
beautés architecturales. Nous débuterons la visite a pied de Guimaraes par son chateau
médiéval et la chapelle romane de Saint-Michel. Par la suite, nous verrons les magnifiques
tapis au Paco dos Duques de Braganga, insérés dans un joli manoir qui fut reconstruit a
maintes occasions dans le style des chateaux de la Bourgogne. Puis, nous poursuivrons
notre parcours vers la Place de Santiago aux splendides petites maisons aux balcons fleuris,

et nous verrons une partie des anciennes fortifications médiévales avant de poursuivre
notre route vers Amarante. Cette petite ville au charme débordant héberge Sao Gongalo,

le Saint-Valentin des Portugais, que de nombreux pélerins visitent afin d'y trouver 'amour.
Sonsite surlesberges delariviere Tamegaregorge de beauté. Unlunch dans unrestaurant
champétre nous sera offert avant de découvrir les petits bijoux de cette ville liliputienne.
Nous traverserons le joli pont de Sao Gongalo avant de visiter I'église ou fut sépulté le
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Saint. Nous pourrons nous imprégner de I'harmonie de la PORTUGAL

nature et de I'architecture d’Amarante telle que I'ancien palais des Magalhaes et le monasteére de
Santa Clara. Nous rejoindrons la deuxiéme agglomération la plus populeuse derriére la capitale

REGUA  PINHAO
Lisbonne, Porto. Installation pour les trois prochaines nuits et souper a I'hétel. (PD/D/S) M
FERRADOSA

Jour 6, le dimanche 22 septembre 2019 : Porto e Quinta de Avelda e Porto ‘ BARCADALVA™C® "o e Al eA

Petit-déjeuner a I'hotel. Aujourd’hui, nous ferons la visite de la Quinta de Avelda, un domaine ]
vinicole datant du XVI¢ siécle. Nous connaitrons le passé et le présent de cette maison de vin, J
considérée comme l'une des plus importantes au Portugal. Nous apprécierons la beauté de son 5
architecture, ainsi que ses fontaines romantiques, et de ses jardins, qui se marie a merveille avec la s

culture de la vigne entourant cette quinta. Une journée mémorable qui inclura une participation a la
récolte de raisins, suivie d'une dégustation de ces vins premium. Nous serons invités a un succulent
lunch petiscos portugais sous les vignes, repas constitué de petites bouchées ou de plats a partager.
Ce repas convivial saura agrémenter notre passage dans la campagne portugaise. Retour a Porto
en aprés-midi, ol nous disposerons de temps libre pour quelques découvertes personnelles avant le
souper. (PD/D/S)

Jour 7, le lundi 23 septembre 2019 : Porto e Aveiro e Costa Nova e Porto
Petit-déjeuner a I'h6tel. Départ en matinée pour la « petite Venise » portugaise, Aveiro. Nous ferons tout
d’abord une découverte a pied pour connaitre ses places, ses monuments et ses édifices d'art nouveau
joliment décorés de balcons torsadés et peints de couleurs vives. Nous ferons également une halte aux
marais salants pour en apprendre sur I'histoire de cet ancien commerce local, puis nous nous dirigerons
vers le musée historique de Vista Alegre. Fondé en 1824, celui-ci constitue la plus ancienne fabrique de
porcelaine du Portugal. Nous pourrons admirer quelques-unes des 30 000 piéces qui se retrouvent dans
le musée, puis nous découvrirons les différents édifices de ce véritable village d’artisans. Un lunch nous
attendra sur la « Costa Nova » aux plages et dunes sublimes, ou se retrouve également de charmantes
maisons colorées. Nous regagnerons Porto en fin de journée. Souper dans un restaurant. (PD/D/S)

i

Jour 8, le mardi 24 septembre 2019 : Porto ¢ Embarquement sur le navire

Petit-déjeuner a I'h6tel. Aujourd’hui, lajournée sera consacrée a la visite guidée de Porto, I'ancienne « Portus Cale

» des Romains, située aux abords du fleuve Douro et de 'océan Atlantique. Nous débuterons nos découvertes

par un tour panoramique qui nous conduira dans les quartiers les plus visités, dont celui du quartier de Foz.

Ce lieu, ou a élu domicile la classe bourgeoise de Porto, est situé sur la cote Atlantique et offre de magnifiques
petites criques, de longues promenades en bois le long de celles-ci, des forteresses et de jolies maisons tout style
confondu. Nousy ferons un arrét afin de sentir le pouls de ces beautés avant de poursuivre vers le centre historique.
Nous commencerons notre parcours a pied depuis la tour « Torre dos Clérigos », symbole par excellence de la ville,

qui nous conduira a travers ses rues piétonniéres ou nous admirerons ses impressionnants édifices de granite
aux facades de faiences, dit « azulejos » en portugais. Nous pourrons contempler I'élégante avenue des « Alliados

» couronnée par la mairie de Porto, puis nous verrons les scénes historiées d'azulejos a la gare de train de Sao
Bento. Par la suite, nous ferons la visite de |la cathédrale de Porto, puis nous apprécierons les panoramas depuis son
belvédére avant de descendre par de petites ruelles pour atteindre le quartier de Ribeira. Un lunch dans un décor des
plus typiques nous permettra de reprendre nos forces avant de faire la visite du Palais de la Bourse. Cet édifice aux
salles d’'une décoration des plus riches précédera notre balade en bateau sur le fleuve Douro. Nous terminerons notre
journée par la visite d'une cave a vin et la dégustation de vin de Porto Vintage ou nous serons témoins de I'ouverture a
feu de bouteille, une expérience exclusive! Ensuite, nous nous dirigerons vers le port pour notre embarquement a bord
du MS Amalia Rodrigues de CroisiEurope. Installation a bord pour les cing prochaines nuits. Présentation de I'équipage
et cocktail de bienvenue. En soirée, découverte de Porto « by night » en autocar. (PD/D/S)
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posez le pied dans quelques-unes;

Jour 9, le mercredi 25 septembre 2019 : Porto e Regua

Petit-déjeuner sur le navire. Ce matin, nous découvrirons Porto au gré de la ligne de tramway qui nous
conduira jusqu’au musée de tramway de Porto pour un voyage dans le temps! Par la suite, dégustation
de produits locaux dans la vieille ville. Retour sur le navire pour le diner. Aprés-midi de navigation. Soirée
animée. (PD/D/S)

Jour 10, le jeudi 26 septembre 2019 : Regua e Pinhao e Vega de Teron (Espagne)
Petit-déjeuner a bord. Découverte des jardins de la Casa de Mateus a Vila Real. Soirée a théme espagnol.
(PD/D/S)

Jour 11, le vendredi 27 septembre 2019 : Barca d’Alva e Salamanque e Senhora da
Ribeira

Petit-déjeuner a bord. Découverte de Salamanque, de sa cathédrale atypique et de sa fameuse
université datant de 1218, I'une des plus anciennes au monde! Soirée de gala. (PD/D/S)

Aveire

Jour 12, le samedi 28 septembre 2019 : Senhora da Ribeira e Ferradosa e Folgosa

e Leverinho
Petit-déjeuner a bord. Ce matin, nous ferons la découverte des vins de Porto. Aprés-midi de
navigation. Soirée folklorique. (PD/D/S)

. Jour 13, le dimanche 29 septembre 2019 : Leverinho e Porto e Montréal

Petit-déjeuner a bord, suivi du débarquement. Transfert vers I'aéroport pour y prendre notre vol
direct vers Montréal sur les ailes d'Air Transat. Retour vers le coeur du Québec. (PD)

LISTE DES HOTELS (ou similaire)

Date Ville Nom de I'hotel Nombre Site Web
de nuits

18 sept. 2019 | Braga | Hotel Vila Galé Braga 4* 3 http ://vilagale.com/fr/

hotels/porto-et-nord/vila-
gale-collection-braga

21 sept. 2019 | Porto Hotel NH Batalha 4* 3 http ://www.nh-hotels.fr/

hotel/nh-collection-porto-
batalha

HORAIRE DES VOLS AVEC AIR TRANSAT (SUJET A CHANGEMENT)

Date Numéro | Villede |Heure de Ville Heure Durée du
de vol départ départ d’arrivée d'arrivée vol
17 sept. 2019 | TS318 | Montréal | 21 h15 Porto 10 h 45 7h20
(18 sept.)
29 sept. 2019 | TS 179 Porto 12h 20 | Montréal 14 h 40 7h?20




LISTE DE PRIX PAR PERSONNE EN OCCUPATION DOUBLE

Catégorie de cabine Nombre disponible Prix par fllllllh ]
personne .

Cabine pont intermédiaire 7 6699 $ E} If

Cabine pont supérieur 10 6799 $ T

Les prix indiqués sont pour les réservations faites avant le 1¢ novembre 2018. Aprés cette date,
veuillez communiquer avec l'une de nos conseilléres.

Vous retrouverez dans toutes les cabines :
Toutes les cabines sont équipées de douche et toilette, télévision, séeche-cheveux, coffre-fort, radio.

VOTRE VOYAGE COMPREND :
* Le transport aller et retour entre le coeur du Québec [Drummondville, Trois-Riviéres, Granby,
Cowansville et Sorel-Tracy] et I'aéroport Montréal/Trudeau [un minimum de 2 passagers par ville
est requis, sans quoi des frais supplémentaires s'ajouteront si vous prenez le transport; autres villes
sur demande, aussi sujettes a des frais supplémentaires] ou le transport aller et retour avec Orléans
Express entre Québec [Ville de Québec, Ste-Foy] et I'aéroport Montréal/Trudeau ou la nuit d’hotel
a Dorval avec stationnement inclus pendant 14 jours [s'il y a lieu, les journées supplémentaires de
stationnement sont a vos frais];

+ Les vols en classe économique Montréal — Porto et Porto — Montréal sur les ailes d’Air Transat;

+ Transport en autocar grand tourisme, adapté a la taille du groupe, avant et aprés la croisiére, ainsi que
lors des excursions durant la croisiére (s'il y a lieu);

+ Hébergement dans des hoétels de catégorie supérieure avant la croisiére;

+ Manutention d'une valise de taille réglementaire aux hotels ;

+ Les activités mentionnées avant et durant la croisiére (aucun facultatif);

+ Les repas suivants avant la croisiére : 6 petits-déjeuners, 7 diners et 7 soupers ;

« Une boisson (un verre de vin, une biére ou une boisson gazeuse) par personne aux diners et aux soupers
inclus avant la croisiére;

+ Tous les pourboires aux guides et aux chauffeurs avant la croisiére, ainsi que durant les excursions pendant
la croisiére;

+ Lacroisiere de 5 nuits a bord du MS Amalia Rodrigues dans la catégorie de cabine choisie en occupation double;

+ La pension compléte a bord lors de la croisiére, incluant un cocktail de bienvenue;

+ Le vin maison, la biére, 'eau minérale, le café, le thé et le jus de fruits aux repas a bord du navire;

+ Toutes les visites mentionnées au programme dans les ports d'escale avec guide francophone;

* Tous les pourboires au personnel du navire;

+ Les taxes aériennes et les taxes portuaires ;

+ Les services de votre accompagnateur de Voyage Louise Drouin;

+ Lutilisation de notre systéme audio-guide avec récepteurs personnel ;

+ Récits et photos de voyage exclusifs a Voyage Louise Drouin (http://www.louisedrouin.com/Recits-de-voyage/
Recits-de-voyage.aspx) Parents et amis pourront suivre votre voyage au jour le jour dans le confort de leur maison;

+ Cadeau et carnet de voyage offerts par Voyage Louise Drouin.



LES TARIFS N'INCLUENT PAS :

*+ Les surcharges de carburant ou autres taxes aériennes non prévue;
+ Les dépenses personnelles ;

+ Les repas dans les aéroports s'il y a lieu;

+ Café et thé aux repas avant la croisiére (sauf au petit-déjeuner);

+ Lassurance voyage;

k X ﬁr\é + La taxe de I'OPC (contribution des clients au fonds d'indemnisation des agences de voyages) de 1 §
! Lod par 1 000 $ de services touristiques.

| Salamanque Conditions en cas d’annulation et dépot
Dépot de 2 500 $ par personne au moment de l'inscription pour le voyage, 100 % non remboursable.
Paiement final du le 17 juin 2019 qui sera non remboursable. Pour toutes les autres conditions
d’annulation ou pour un changement de nom, veuillez vous référer aux conditions générales de Voyage
Louise Drouin pour le circuit et la croisiére. Les possibles hausses de carburant ainsi que la hausse
des taxes seront aux frais des clients.

Conditions de Voyage Louise Drouin
Voyage Louise Drouin percevra les frais suivants dans tous les cas d’annulation d’'une réservation a
$ |a demande d'un voyageur, quelqu’en soit le motif, incluant la survenance et/ou l'appréhension de
troubles politiques, d’'actes de terrorisme, de désastre naturel et raisons personnelles. Pour tout
changement de nom, les frais d’annulation s’appliqueront. Le dépot est remboursable jusqu'a la
sortie des tarifs finaux. Le paiement final est non remboursable. Le consommateur, en permettant
I'usage de son numéro de carte de crédit par I'agent de voyage, s'engage a respecter les conditions
de la réservation, méme s'il n'a pas signé le formulaire approprié. Passeport valide six mois apres
la date de retour obligatoire. Montréal (Québec) Canada, permis du Québec : 702705

Voyage Louise Drouin

Succursale de Drummondville

139, Heriot, suite E, Drummondville (Québec) J2C 1J7
Tél. : 819 475-9992

Sans frais : 1 888 475-9992

Fax:819 478-1072

Courriel : vid@louisedrouin.com

Succursale de Sorel-Tracy

56, rue Charlotte, suite 210, Sorel-Tracy (Québec) J3P 1G3
Tél. : 450 855-3999

Sans frais : 1 855 475-9992

Fax : 450 855-3997

Courriel : vld.sorel-tracy@louisedrouin.com



